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1. SCOP 

 

Scopul acestei proceduri operaționale este de a stabili măsurile necesare pentru 

 identificarea și diminuarea riscurilor de vătămare corporală prin cădere sau lovire  

în cadrul IMS CIMF ”Corjan Viorica”.Procedura are ca obiectiv asigurarea unui  

mediu de lucru sigur pentru pacienți și personal, prin minimizarea riscurilor de accidente. 

 

2. DOMENIU DE APLICARE 

 

Această procedură se aplică în cadrul instituției CIMF ”Corjan Viorica” . 

 

3. DOCUMENTE DE REFERINȚĂ 

 

 Ordinul Ministerului Sănătăţii nr.139 din 03.03.2010 „Privind asigurarea calităţii serviciilor  

medicale în instituţiile medico-sanitare”; 

 HG nr. 1361 din 22.12.2005 despre aprobarea Regulamentului privind modul de  

cercetare a accidentelor de muncă; 

 Instrucțiunile de securitate și sănătate în muncă  în cadrul Instituției medic 

 Codul de etică și deontologie al angajaților IMS CIMF ”Corjan Viorica”. 

 Legii RM nr. 263 – XVI din 27.10.2005 “Cu privire la drepturile şi responsabilităţile pacientului”; 

 Politicii referitor la acordul informat, consimțământul pacientului; 

 Lista acordurilor informate; 
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4. TERMINOLOGIE 

Termen Definiție 

Autoritate competenta autoritatea căreia îi revin atribuții și responsabilități 

Activitatea medicala 

orice activitate de diagnostic, prevenție, tratament, monitorizare și 

recuperarea stării de sănătate, care implică sau nu implică 

utilizarea de instrumente, echipamente ori aparatura medical 

Medic 
persoană care profesează medicina pe baza unor studii superioare 

de specialitate; specialist în medicină 

Informații confidențiale 
înseamnă orice informație privitoare la secrete profesionale şi 

orice alte informații aparținând oricăreia dintre părți 

Pacient persoană bolnavă care se găsește în tratamentul unui medic 

Prelucrarea datelor cu 

caracter personal 

orice operațiune sau set de operațiuni care se efectuează asupra 

datelor cu caracter personal, prin mijloace automate sau 

neautomate, cum ar fi colectarea, înregistrarea, organizarea, 

stocarea, adaptarea ori modificarea, extragerea, consultarea, 

utilizarea, dezvăluirea către terți prin transmitere, diseminare sau 

în orice alt mod, alăturarea ori combinarea, blocarea, ștergerea sau 

distrugerea 

5. DESCRIEREA PROCEDURII 

 Procedura începe cu identificarea riscurilor, care se realizează prin inspecții periodice  ale spațiilor și 

echipamentelor din cabinet. Se identifică zonele cu risc ridicat de cădere sau lovire, inclusiv podelele lunecoase, 

mobilierul instabil sau echipamentele prost amplasate.  

Pentru prevenirea accidentelor, se asigură că toate suprafețele de pe podea sunt antiderapante și în bună stare de 

funcționare.  

Echipamentele de mobilier sunt verificate periodic pentru stabilitate, iar reparațiile necesare sunt efectuate 

prompt.  

Iluminarea adecvată a tuturor zonelor de lucru și de circulație este asigurată, iar semnele de avertizare vizibile 

sunt instalate în zonele cu risc crescut de accidentare.  

Personalul medical și administrativ primește instruire periodică privind măsurile de siguranță și tehnicile de 

prevenire a accidentelor.  

IMS CIMF 

”Corjan Viorica” 

PROCEDURĂ OPERAȚIONALĂ 

Identificarea și diminuarea cauzelor ce pot 

duce la vătămări corporale prin cădere/lovire 

PO-8 

Ediția / Revizia: 1/0 

Data: 01.01.2025 

Pagina: 1 din 4 



 

5 
 

Orice 

accident 

din cadrul 

instituției medicale, indiferent de natura lui  este raportat imediat conform procedurilor interne, iar cauzele 

accidentului sunt investigate pentru a lua măsuri corective și a preveni incidente similare în viitor. 

 

 

 

 

- În timpul activităților de curățenie pe coridoare și în cazul în care se varsă lichide, se va amplasa 

un indicator cu avertismentul „Podea umedă”; 

-  Indicatoarele de direcționare în caz de incendiu vor fi amplasate și planificate astfel încît să fie 

vizibile din orice unghi și din orice loc, iar ieșirile de urgentă în caz de incediu vor fi întotdeauna 

libere; 

- Se va limita deschiderea ferestrelor; 

- La grupurile sanitare și la baie vor exista mînere de susținere de care pacienții să se poată ține. 

În cazul în care există risc de cădere se vor aplica următoarele măsuri standard de prevenire: 

- Pacientul și familia acestuia vor primi instrucțiuni cu privire la măsurile de prevenire a căderii în 

incinta instituției și vor fi încurajați în ceea ce priveşte participarea acestora la îngrijire; 

- Roțile de la scaunul cu rotile și pat trebuie blocate; 

- În timpul în care se face curățenie pacientul trebuie să fie avertizați să nu calce pînă când podea nu 

se va usca. 

 

Evaluare și reevaluarea riscurilor de cădere se vor efectua așa cum este descris în 

continuare: 

 Pe perioada în care pacientul se află în incinta instituției medicale se va reevalua riscul de cădere al 

pacientului în cazul unor intervenții medicale care pot afecta starea generală de sănătate sau în cazul în 

care acestuia îi vor fi administrate medicamente care pot provoca creşterea riscului de cădere; 

Starea paclentului în ceea ce priveşte riscul de cădere trebuie să fie comunicată și personalului medical în 

ceea ce priveşte măsurile de prevenire; 

Evaluarea riscului de cădere și intervențiile în acest sens vor fi evidențiate în documentația medicală 

respectivă; 

Intervențiile corespunzătoare cu privire la evaluarea riscurilor vor fi planificate în conformitate cu „Planul 

de îngrijire al pacientului care prezintă risc de cădere”. (De exemplu; dacă riscul are legătură cu faptul 

că pacientul are tulburări de vedere se va asigura folosirea ochelarilor, o iluminare suficlentă, se va aranja 

mediul înconjurător, etc.); 
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In cazul pacienților care au căzut vor fi aplicate următoarele măsuri; 

› Pacientul va fi evaluat de către medic sau asistentă cînd încă nu s-a ridicat de la locul unde a căzut; 

› Vor fi identificare posibilele răniri sau leziuni și pacientul nu va fi ridicat pînă 

nu se asigură siguranța pacientului; 

› Pacientul va fi interogat cu privire la dureri și în ceea ce priveşte rănirile posibile și se va asigura 

siguranța în jurul său; 

› În cazul în care nu există răni/leziuni care să împiedice mişcarea pacientului, acesta este 

ridicat și așezat în pat cu ajutorul celorlalți membrii ai echipei de îngrijire. 

› În cazul în care există răni/leziuni care să împledice mișcarea pacientului, medicul va interveni 

corespunzător la locul accidentului și pacientul va fi evaluat în ceea ce priveşte necesitatea unor 

intervenții și examinări suplimentare .  

› În funcție de complicațiile ce pot să apară medicul va stabili locul și durata monitorizării pacientului; 

› Semnele vitale necesită a fi verificate în conformitate cu protocoalele de asistentă medicală; și rezultatele 

vor fi evidențiate în documentația medicală respectivă.
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