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1. Scopul /obiectivele procedurii

1. IMS CIMF”Corjan Viorica” se angajeaza sa asigure un mediu sigur pentru
toti angajatii, lipsit de descriminare pe orice motiv si de hirtuire la locul de
munca, inclusiv hirtuire sexuala.
2. Este de a pune la dispozitia angajatilor instrumentele necesare in exercitarea
deplind a drepturilor si libertatilor individuale in mediul de munca. De a asigura
un mediu optim de munca, bazat pe respect egal pentru demnitatea fiintei umane
si de a asigura tuturor angajatilor conditii necesare pentru un climat in care pre-
domina increderea , empatia, intelegerea, profesionalizmul si dedicatia.
Obiectivele acestei proceduri sunt:
a) Sa informeze angajatii ca hartuirea sexuald nu va fi tolerata si ca cei care
o icalca vor fi trasi la rdspundere,
b) Sa se aplice neintirziat procedura aprobata pentru a ajuta angajatii afectati
de hartuirea sexuala,
c) Oferirea de asistenta si sprijin victimilor hartuirii sexuale-cum ar fi infor-
matii si trimiteri catre surse comunitare- pentru a contribui la asigurarea
sigurantei si sprijin pentru victime si pentru colegii de minca

2. Domeniul de aplicare a procedurii

Aceasta procedura se aplica intreg personalului medical si non-medical al IMS
CIMF ”Corjan Viorica”, precum si persoanelor cu care salariatii IMS interactio-
neaza in timpul programului de lucru (pacienti, vizitatori, bineficiari, etc)

3. Documentele de referinta aplicabile activitatii pro-
cedurale

Legislatie:

* Codul Muncii al Republicii Moldova nr. 154/2003 ( MO al Republicii Mol-
dova 29.07.2003)

* Legea nr. 5/2006 cu privire la asigurarea egalitdtii de sanse intre femei si bar-
bati ( MO al Republicii Moldova, 2006, nr. 47-50, art.200)
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* Codul contraventional al Republicii Moldova nr. 218/2008 ( MO, 2017an)
* Codul de Etica si deontologie al angajatilor IMS CIMF ”Corjan Viorica”

4. Terminologie

Nr. crt

Termenul

Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste
termenui

Hartuire

Situatia in care se manifestd un comportament nedorit,
legat de sexul persoanei, avind ca obiect sau ca efect le-
zarea demnitatii persoanei in cauza si crearea unui me-
diu de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor.

Hartiure sexuala

Situatia in care se manifestd un comportament nedirit cu
conotatie sexuald, exprimat fizic, verbal sau non verbal,
avind ca obiect sau ca efect lezarea demnitatii persoanei
in cauza si crearea unui mediu de intimidare, ostil, de-
gradant, umilitor sau jignitor

Exploatare sexuala

Orice abuz efectiv sau tentativa de abuz de pozitie de
vulnerabilitate, de diferentd de putere sau de incredere,
an scopuri sexuale, care include, dar nu se limiteaza la
profit pecuniar, social sau politic de pe urma exploatarii
sexuale a altei persoane.

Abuz sexual

O intruziune reald sau o amenintare de intruziune fizica
de naturd sexuald, prin fortd sau in conditii inegale si
coercive, precum si exploatarea si abuzul sexual fara
atingere inclusiv in mediu onlain.

Procedura

Prezentarea formalizata, in scris, a tuturor pasilor ce tre-
buie urmati, a metodelor de lucru stabilite si a regulilor
de aplicat in vederea realizarii activitatii, cu privire la
aspectul procesual.
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5. Descrierea procedurii

1. Hartuirea sexuald comisa de catre angajatii IMS CIMF”Corjan Viorica” con-
stituie o abatere, prin urmare, constituie motiv de sanctionare disciplinara.

2. Se interzice oferirea de bani, locuri de munca, bunuri sau servicii pentru sex,
inclusiv favoruri sexuale, sau alte forme de comportament umilitor, degradant
sau exploatator.

3. Se interzice orice relatei sexuala intre personalul medical si pacient, care im-
plica folosirea necorespunzatoare a rangului sau pozitiei.

4. In cazul in care un angajat trezeste suspiciuni de hartuire sexuala la un coleg
di aceeasi institutie, cel din urma trebuie sa raporteze acest lucru prin interme-
diul mecanismelor de raportare stabilite.

5. Toti angajatii sunt obligati sd creeze si s mentina un mediu care previne har-
tuirea inclusiv sexuald si incurajeaza implimentarea acestor proceduri.

6. Responsabilitati

Conducerea IMS CIMF Corjan Viorica”
a) se asigure ca toti salariatii cunosc prevederile procedurii anti-hartuire inclusiv
sexuald la locul de munca
b) se asidurd de crearea tuturor pirghiilor necesare, pentru ca toate situatiile de
comportament necorespunzator sa fie semnalate si solutionate, fara a depinde
doar de plingerile formale sau informale depuse de angajati,
c¢) informeaza, cind este cazul, autoritatile publice abilitate cu aplicarea si con-
trolul respectarii legislatiei privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei
si barbati ( Inspectoratul Teritorial de Munca, de Politie, instantele de judecata)
daca hartuirea este atit de grava, incit se regdseste in definitiile Codului Penal,
d) se asigura ca incidentele in care se sustine existenta hartuirii sunt investigate
cu maxima seriozitate si raportate in conformitate cu procedura aplicabila,
e) demareaza toate actiunile necesare, pentru a se asigura ca cei care se dovedesc
vinovati de cazurile confirmate de hartuire sexuala sunt tratati n conformitate cu
procedura de cercetare disciplinara.
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Persoana responsabila

Persoana responsabila de primirea plingerilor este Administratorul CIMF
”Corjan Viorica”. Aceasta:
a) furnizeaza consultanta si informatii oricarui salariat, referitor la procedu-
rile si legislatia in vigoare,
b) sustine implimentarea responsabilitatilor de prevenire a hartuirii sexuale,
C) intocmeste rapoartele privind cazurile de hartuire sexuala si masurile de
penalizare.
d) organizeaza instruiri de sensebilizare a personalului in domeniul procedu-
rilor de prevenire a hartuirii sexuale,
e) asigura suport si consiliere pentru angajatii afectati in mod negativ de un
incident de tip hartuire sexuald, situatiile expuse fiind tratate cu atentia cu-
venita si in deplina confidentialitate.

Comisia de Etica

a) Participa nemijlocit la solutionarea plingerilor formulate de salariati, in
legatura cu situatiile de comportament necorespunzator, indiferent daca
aceste plingeri sunt formale sau informale.

b) Coopereaza cu angajatii in toate situatiile 1n care acestia sunt solicitati sa
furnizeze informatii relevante pentru solutionarea unui caz de hartuire
sexuala.

c) Identifica si solutioneaza cazurile de nerespectare a legislatiei si
procedurilor aplicabile domeniului.

d) Gestioneaza procesele de solutionare a plingerilor si/sau a masurilor
disciplinare, impreuna cu Administratia CIMF
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. Procedura de reclamatie si investigatie

1. Persoana care se considera hartuitd sexual va raporta incidentul printr-0
plingere in scris, care va contine relatarea detaliata a manifestarii de hartuire
sexuald la locul de munca si va fi depusa la Comisia de Etica sau
Administratorului CIMF.

2. Persoana care depune sesizarea poate fi victima a incidentului sau un martor
al unei astfel de situatii.

3. Comisia de Etica va oferi consiliere si asistenta victimelor actelor de hartuire
sexuald, va asigura confidentialitate pe tot parcursul investigarii incidentului.

4. Comisia de Eticd la investigarea cazului trebuie:

- sa intervieveze separat victima $1 persoana acuzata,

- s Intervieveze separat alte parti terte relevante,

- sa decida daca incidentele au avut loc sau nu,

- s Intocmeasca un rapor, care sa detalieze investigatiile, constatarile si orice

recomandari,

- in cazul in care faptele au avut loc, sa decida care este solutia potrivitd pentru

victima,

- sd urmareasca evenimentele post-decizionale, pentru a se asigura ca
recomandarile sunt implimentate, cd actiunile de hartuire s-au oprit si ca victima
este multumitd de rezultat,

- sa asigure pastrarea confidentialitatii tuturor inregistrarilor referitoare la cazul

investigat,

- sa se asigure ca procesul se realizeaza cit mai repede posibil, cel mai tirziu in

termen de 30zile de la data la care a fost facutd reclamatia,

- la finalizarea anchetei de serviciu, se va comunica partilor implicare

rezultatele acesteia,

- victima hartuirii sexuale va fi directionata prompt catre serviciile disponibile,
in functie de necesitatile, dar si consimtamintul acesteia ( Anexa nr. 1)
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- oricare presiuni atit impotriva celui ce a formulat sesizarea, cit si
impotrivaoricarei persoane care contribuie la investigarea obiectiva a
cazului, se considera acte descriminatoare si se sanctioneaza conform
dispozitiilor legale in vigoare.

8. Sanctiuni si masuri disciplinare

1.Orice persoana care a fost gasitd vinovata de hartuire sexuala in urma
investigatiilor, incalcind conditiile procedurii anti-hartuire, poate fi supusa uneia
dintre urmatoarele sanctiuniS

a) avertisment;

b) mustrare;

¢) mustrare aspra;

d) concedierea ( in temeiurile prevazute la art. 86 alin.(1)lit.g)-r)

2. Natura sanctiunii va depinde de gravitatea si amploarea actelor de hartuire. Se
vor aplica sanctiuni proportionale, pentru a ne asigura ca incidentele de hirtuire

nu sunt tratate ca fiind comportamente normale/tolerabile.

3. Rédspunderea contraventionala

Articolul 70* . Hartuirea.

In fiecare an este necesar ca toti angajatii CIMF sa participe la un curs de
informare si responsabilizare pe continutul procedurii anti-hartuire sexuala la

locul de munca.
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