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SCOP

Prezenta procedura reglementeaza modul de acces, prelucrare si protectie a datelor
medicale si personale ale pacientului.

Prezenta procedura este utilizata de medicul de familie/medic sef CIMF”Corjan
Viorica” in vederea instruirii personalului in conformitate cu legislatia in vigoare
pentru pastrarea confidentialitatii datelor cu caracter personal a pacientilor.

DOMENIU DE APLICARE
Aceastd procedura se aplica in cadrul institutiei.

DOCUMENTE DE REFERINTA

Constitutia Republicii Moldova
Legea RMoldova nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

Ordinul MSMPS al RMoldova nr. 1497 din 14.12.2018 ”Cu privire la aprobarea

Politicii de securitate a datelor cu caracter personal in cadrul SIA”

Ordinul Ministerului Sanatatii nr.139 din 03.03.2010 ,,Privind asigurarea calitatii

serviciilor medicale in institutiile medico-sanitare”;

Ordinul Ministerului Sanatatii nr.519 din 29.12.2008 ,,Cu privire la sistemul de audit

medical intern’;

Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 303 din 06.05.2010 despre asigurarea accesului la
informatia privind propriile date medicale si lista interventiilor medicale ce necesita

perfectarea acordului informat
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¢ Ordinul Ministerului Finantelor nr.189 din 05.11.2015 ,,Cu privire la

aprobareaStandardelor nationale de control intern in sectorul public”;

e Legii RMnr. 263 — XVIdin 27.10.2005 “Cu privire la drepturile si responsabilitatile

pacientului”;
e Politicii referitor la acordul informat, consimtamintul pacientului;

e Lista acordurilor informate.

4. TERMINOLOGIE

Termen Definitie

Autoritate competenta Autoritatea careia 1i revin atributii i responsabilitéti

Orice activitate de diagnostic, preventie, tratament, monitorizare
Activitatea medicala si recuperarea starii de sanatate, care implica sau nu implica
utilizarea de instrumente, echipamente ori aparatura medical

Medic Persoana care profeseaza medicina pe baza unor studii
superioare de specialitate; specialist in medicina

. ) Inseamna orice informatie privitoare la secrete profesionale si
Informatii confidentiale : : .. A D -
orice alte informatii apartinand oricareia dintre parti

Pacient Persoand bolnava care se gaseste in tratamentul unui medic

Orice informatii referitoare la o persoana fizica identificata sau

Date cu caracter identificabila; o persoana identificabila este acea persoana care
personal poate fi identificata, direct sau indirect, in mod particular prin

referire la un numar de identificare ori la unul sau la mai multi




factori specifici identitatii sale fizice, fiziologice, psihice,
economice, culturale sau sociale

Orice operatiune sau set de operatiuni care se efectueaza asupra
datelor cu caracter personal, prin mijloace automate sau
neautomate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea,
stocarea, adaptarea ori modificarea, extragerea, consultarea,
utilizarea, dezvaluirea catre terti prin transmitere, diseminare

Prelucrarea datelor cu
caracter personal

sau 1n orice alt mod, alaturarea ori combinarea, blocarea,
stergerea sau distrugerea

5. DESCRIEREA PROCEDURII

Utilizarea datelor cu caracter personal de catre IMS se face in conformitate cu reglementarile
legale in vigoare si tine cont de protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal de la colectarea lor pina la utilizare si libera circulatie a acestora. Datele cu
caracter personal destinate a face obiectul prelucrarii sunt prelucrate cu bund-credintad si in
conformitate cu dispozitiile legale in vigoare. Prelucrdrile de date cu caracter personal se
efectueaza dupa informarea pacientului si obtinerea consimtdmantului In mod expres si
neechivoc pentru acea prelucrare. Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in

cazul in care pacientul isi da consimtamantul explicit sau dacd legea o cere in mod expres.

Informatia privind propriile date medicale poate fi oferita sub forma unui rezumat in scris
(Extras din Fisa medicald de ambulator sau Fisa medicald de stationar ( F027/e) si/sau copia

oricarei parti din propriile date si dosare medicale.

Informatia privind propriile date medicale se elibereazd la cererea in scris sau verbald a

solicitantului.

In caz cind informatia este diponibild Extrasul din Fisa medicald de ambulatoriu se elibereaza
conform cererii verbale a solicitantului, cu efectuarea mentiunii respective in documentatia de
evidentd medicald primara si confirmarea primirii informatiei prin semndtura solicitantului si

conducatorul IMS.

In caz ca informatia solicitata necesitd pregatita sau dosarul se afld in arhiva IMS, ea va fi pusa

la dispozitia solicitantului, in baza cererii in scris, nu mai tirziu de 15 zile.

Despre eliberarea informatiei privind propriile date medicale, la cerera sceisa a solicitantului,

se Inregistreazad in Registrul de evidenta a corepondentei institutiei.



Ministerul Sanatatii
al Republicii Moldova

CIMF

”Corjan Viorica”

PROCEDURA OPERATIONALA
Cu privire la securitatea ,
confidentialitatea si integritatea

Editia: I Nr. de ex.: 1

informatiilor. Revizia: -
Nr. deex. : -
Cod: P.O. Exemplar nr:1

6. RESPONSABILITATI SI RASPUNDERI iN DERULAREA ACTIVITATII

- Explicarea procesului de eliberare si inregistrare, documentarea a informatiei despre

pacient personalului medical din IMS CIMF ”Corjan Viorica”;

- Gestionarea documentelor si Inregistrarea in Registrul de evidentd a dosarelor

medicale;

eliberearea acestora doar la solicitarea scrisa sau verbala a solicitantului, sau a

organelor de urmarire penald, confor hotaririlor de judecata.
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